
一文读懂ISACA证书报考流程，开启您的职场赋能之旅

在信息技术审计、治理与网络安全领域， ISACA的各项认证（如CISA、CISM、CRISC、

CGEIT、CDPSE和人工智能专项认证AAIA、AAISM、AAIR等）被全球广泛认可，是专业

人士职业发展的重要里程碑。获取 ISACA认证，不仅是对自身专业能力的权威证明，更是职

场进阶的关键一步。为了帮助大家顺利开启认证报考第一步，我们根据官方流程整理了这份

详细报考指南，建议点赞收藏。

报考指南

在执行下面的操作之前，请确认您已经从ISACA中国官方授权机构

（https://www.isaca.org.cn/enterprise/atos）获取ISACA的考试资格。

点击前往ISACA全球官网www.isaca.org并登录您的账号。 

登录之后，在右上方找到个人账号图标，显示下拉菜单之后，点击 “Redeemable

Products”，开始兑换您的考试资格。  
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出现下图界面之后，请先核对您报名的考试名称是否正确，若无误，请点击“REDEEM”进入

信息填报界面（请留意您的考试资格兑换截止日期，逾期将无法兑换）。

进入个人信息填报界面，请用英文填写所有带红色“*”标识的信息，并按照英文格式拼写。姓

名必须是您身份证姓名的拼音，请注意名字在前，姓氏在后，并注意首字母大写。例如考生林

小明，此处应填写 Xiaoming Lin. 
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填写您的联系方式，请正确填写个人常用邮箱及联系电话，否则可能导致后续证书发放时无法

与您取得联络。 

请按照要求填写您的公司信息。 

注意，请务必在“Preferred Certificate Name”处正确填写您的姓名，与身份证一致的拼

音，并且名字在前，姓氏在后。例如考生 林小明，此处应填写 Xiaoming Lin。不要填写中

文，否则证书姓名处将显示为乱码。请仔细阅读相关政策与条款之后，在“I Accept”前面打

“✔️”，并点击“Next”进行下一步。 
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进入证件信息填报界面，请用英文填写所有带红色“*”标识的信息，并按照英文格式拼写。姓

名必须是与您的身份证姓名一致的拼音，名字在前，姓氏在后，并注意首字母大写。例如考生

林小明，此处应填写 Xiaoming Lin。（请注意：若此处的填写的信息与实际身份证件不符，有

可能会被拒绝参加考试）。确认填写信息无误之后，请点击“Next”进行下一步。

请按照要求并使用英文（或拼音）填写您的（家庭或公司）地址，街道（Street）地址不需要

过于详细，小区名称及个人家庭住址门牌号可以不填写，但是请务必填写正确的邮政编码。填

写之后，点击“Next”。  

请在此处点击“Use selected address”，然后点击“Next”进行下一步。  
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确认已选择使用的地址信息之后，点击“Next”进行下一步。 
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进入考试偏好选择的界面，请勾选下面截图中的阅读条款选项（请注意：受限于跨境互联网连

通性问题，目前中国大陆地区的考生无法进行远程考试）。  

若非需要协助的残障人士，请不要勾选“I have a disability which requires special

accommodations during the exam”。另外，若您不希望把您的信息共享给所在地区的

ISACA分会，此处可以不做勾选，然后点击“Next”进行下一步。
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如果您不是 “CISA Associate program”的参与者请忽略此处信息填写，直接点击

“Continue”进行下一步。 

直接点击“Check Out”进行下一步。  
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确认右侧“item”显示应付金额为“0”之后，点击“Continue”进入下一步。 

再次核对姓名拼写并按照截图中的格式样例（在您的个人常用手机号前面加上“+86”）正确填

写您的联系电话，确认无误之后，请点击“Proceed to Billing”。 
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核对您的姓名和地址信息，如有问题请返回信息填报页面进行修改，若确认无误，请点击

“Confirm Order”。  

显示付款成功界面（如下图）之后，即可在ISACA全球官网首页个人账号图标的下拉菜单中点

击进入“ Certifications + CPE ”界面预约您的考试。
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特别提醒

请注意，分配到您账号的考试券应在有效期内完成兑换（具体有效期可查看邮件或登录ISACA

全球官网，在个人账号图标下拉菜单 Redeemable Products 页面进行查看），兑换完成后有

效期为6个月，请您合理安排考试计划，务必在有效期内预约并参加考试，以免资格失效，造

成损失。


